TRUGNG BPAI HOC NGAN HANG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHI MINH Pic 1ap — Ty do — Hanh phic
KHOA QUAN TRI KINH DOANH

TP. Ho Chi Minh, ngay 7§ thang 02 nam 2074

PE CUONG MON HOQC
PAO PUC KINH DOANH VA VAN HOA DOANH NGHIEP

A. THONG TIN CHUNG VE MON HQC

1. Tén mén hoc (tiéng Viét) : Pao dirc kinh doanh va Viin héa doanh nghiép
2. Tén mén hoc (tiéng Anh) : Business Ethics and Coporate Culture
3. Ma s6 méon hoc : MAG302
4.  Trinh do dao tao : Pai hoc
5. Nganh dao tao 4p dung  : Cac nganh dao tao bic dai hoc
6.  S6 tin chi : 032
7. Phan bd thoi gian : 150 gior 3
- Truc tiép : 45 gio
o Ly thuyét : 30 gio
o Thuc hanh 15 gio
- Truc tuyén : khong vuot qua 30% tong thoi gian giang day cua
mon hoc.
- Tu hoc, tu nghién ctru : 105 gio
- Khac (ghi cu thé) : 00 gio

8. Khoa quéan ly mén hoc : Quan trj Kinh doanh
9.  Mbobn hoc truée : Quan tri hoc *

10. Mo ta mon hoc

! Ghi tén Nganh dao tao theo Phu luc 1 - Quy dinh Danh muc théng ké nganh dao tao cua gido duc dai hoc (ban
hanh theo Thong tu s6 09/2022/TT-BGDDT cua B Gido duc va Pao tao ngay 06/06/2022).

2 Thyc hién thdng nhét s6 tin chi va phéan b thoi gian cia mén hoc du dugce giang day cho nhiéu chuong trinh dao
tao & cac nganh khac nhau.

3 Theo Quy ché T chic va Quan 1y dao tao trinh d¢ dai hoc ¢6 hiéu lyc hién hanh cua Truong; cu thé 01 tin chi
dugc tinh twong duong 50 giv hoc tdp dinh mirc clia ngudi hoc, bao gom ca thoi gian dy gio giang, gid hoc co
hudng dan tu hoc, nghién ctru, trai nghiém, va du kiém tra, danh gié; Déi voi hoat dong day hoc trén 16p, 01 tin
chi yéu cdu thuc hién tbi thiéu 15 gid giang hodc 30 gio thuc hanh, thi nghiém, thao luén trong d6 01 gio trén 16p
duoc tinh bing 50 phat.

4 Chi quy dinh t6i da Ia 02 mén hoc lién trude.



Mén hoc dugc xay dung gdbm c6 cic co s khoa hoc vé dao dire kinh doanh va vin
hoa doanh nghiép, 1a hoc phe“m thudc kién thirc co s& nganh mang tinh chét bd tro kién
thirc cho sinh vién khéi nganh kinh té néi chung va sinh vién khoa quén tri kinh doanh
néi riéng. Mon hoc cung cap cho sinh vién nhitng hiéu biét vé (1) van dé dao dirc trong
cac linh vuc kinh té nhu khai niém, vai trd, su can thiét, chuin muc va cach thirc xay
dung dao duc kinh doanh trong moi trudng kinh doanh hién nay; (2) vin dé vin hoa

doanh nghiép nhu khai ni¢m, sy can thiét, cdc nhan t§ hinh thanh, mé hinh va k¥ ning

can thiét & xay dung, duy tri va thay ddi van héa ctia doanh nghiép.

11. Muc tiéu va chuan dau ra ciia mén hoc

11.1. Muc tiéu cua mon hoc (COx)

Ky hi¢u CBDR
Ky hiéu muc o N N¢i dung CBDR CTPT
. Mo ta muc tiéu 2 CTDPT
tiéu (COx) phan bo cho mén hoc
(PLOn)
(a) (b) (d) (e
Trong khoi lugng 3 tin chi, | Co kién thirc co ban vé
mon hoc cung cap va thiic | khoa hoc tu nhién, khoa
ddy sinh vién 1am chu kién | 19¢ X& hoi, chinh trj va
. . . X . phép luat dé van dung vao
thire chuyén sau vé ban nhing vin dé cudc séng
chat dao dirc kinh doanh va | va trong céc hoat déng
Cco1 van héa doanh nghiép, lam | nghé nghiép. PLO1
viéc trong mot td chirc ’kinh
doanh va cac van dé cbt 15
lién quan dén dao dirc kinh
doanh va van hdéa doanh
nghiép.
Thé hién tinh chu dong,
Ap dung cac ly thuyét vé& |tich cuc trong hoc tap
dao durc va van hoéa doanh nghien e T ly = PLO4
on , . nguon lyc cé nhan, dap
ngblﬁp tropg cac tinh ng yéu cau hoc tap sudt
hudng cu the. doi.
CO2 Thé hién dao dirc, trach
nhiém nghé nghiép, co
thai d¢ hanh xtr chuyén PLOS
nghiép va trach nhiém xa
hoi, cong déng

11.2. Chuin ddu ra ciia mén hoc (CPR MH) va sw dong gop vao chuin dau ra ciia

chuwong trinh dao tao (CDR CTDT)




Ky hiéu
CPR MH
(CLOI)

N%i dung CPR MH

Mirc do theo
thang do

Dap ing
muc tiéu
mon hoc
(COx)

Ky hiéu
CPR
CTPT
(PLOn)

()

(b)

(c)

(d)

(e)

CLO1

Hoan thanh hoc phan, sinh vién
giai thich dugc vai tro, ban chét,
ddng thoi phac hoa va thuc hanh
duoc cac van @ vé dao durc kinh
doanh va van hoa doanh nghiép
ddi v6i cd nhan/nhém lam viée
trong to chire kinh doanh;

COl1

PLOI

CLO2

Hoan thanh hoc phan, sinh vién
thuc hién dugc viéc xem xét thau
dao, tiép thu tich cuc, thao luan
khach quan cac quan diém, tiép
can da dang vé dao dtc kinh
doanh va van hoa doanh nghiép;
phéan tich, danh gid cac nhén t6
anh huoéng dén viéc hinh thanh
dao duc va van hoa trong doanh
nghiép;

COl

PLO1

CLO3

Xac dinh va dinh hudéng giai
quyét cac tinh hudng trong thuc
tién vé dao dac kinh doanh va
van héa doanh nghiép ddi voi
cong ching bén trong va bén
ngoai cua doanh nghiép.

CO2

PLOS

CLO4

Phat trién nang luc hoc hoi, thich
nghi véi su thay ddi ctia moi
truong lam viée, phat trién nghé
nghiép va hoc tap sudt doi.

CO2

PLO4

CLOS

Xay dung y thtre trach nhiém d6i
véi cong viée, chu dong giai
quyét van &, c6 trach nhiém doi
v6i cong ddng, ¢ ¥ thire phuc vu
dat nude va c6 dao duc nghé
nghiép.

CO2

PLOS

Ma trdn tich hop giita CDR MH (CLOi), CDR CTPT (PLOn) va Chi sé ddnh gid két

qud thyue hién (Pln.k):’

PLO1

PLO4

PLOS

PIl1.1 | PI1.2 | PI4.1

PI4.2

PL5.1

P1.5.2

PLS.3

CLO1

3

5 Mdi CLO chi dép ung cho mot PLO, mot PLO c6 thé duoc dong gop boi nhiéu CLO.
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CLO2 3

CLO3 3

CLO4 4

CLOS 3

12. Phwong phap va hinh thire day va hoc
12.1. Phwong phdp day va hoc:

Phuong phap Thuyét giang (Lecture), Phuong phap Thao luan c¢6 dinh huéng
(Seminar), Phuong phap thao luan tinh huéng, Phuong phap giang day thong qua Lam

viéc/hoc tap theo nhom (Teamwork) va Phuong phép tu hoc.
12.2. Hinh thirc day va hoc: °

Giang vién c6 thé chu dong Iua chon hinh thtrc giang day la giang day truc tiép
cho toan b thoi gian ctia mon hoc hodc lwa chon hinh thic giang day truc tuyén két hop
truc tiép, nhung phai dam bao tong thoi gian giang day truc tuyén khong vuot qua 30%
thot gian giang day cua ca mon hoc.

13. Quy dinh ctia mén hoc’
- Quy dinh vé nop bai tap, bai kiém tra: sinh vién khong nop bai tdp va bao cdo dung
han dugc coi nhu khong ndp bai.
- Quy dinh vé chuyén can: sinh vién dugc yéu cau tham du diy du cac budi hoc.
- Quy dinh vé liém chinh hoc thuat: sinh vién tuan thu Quy ché vé liém chinh hoc
thudt hién hanh cia Truong trong thuc hién céc bai tap cia moén hoc.
- Néi quy 16p hoc: Sinh vién tham du 16p hoc phan phai tun thii quy tic tmg xir ctia
Nha Truong; sinh vién phai dén 16p dung gid, dam bao thoi gian hoc trén 16p, c6 théi
do nghiém tic va chu dong, tich cuc trong hoc tap, nghién ctru. Sinh vién phai c6 y
thuc chuan bi gido trinh, hoc li€éu, may tinh ca nhan (khi can thiét) dé phuc vu qua

trinh hoc tap.

6 M ta cac hinh thirc td chuc day hoc duqc sir dung trong hoc ph?m.
7 Do don vi phu trach chuyén mon hoc phan quy dinh tiry dac thi mén hoc.
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14. Tailiéu hoc tap®
14.1. Tai ligu bit bupc’

[1] Nguyén Van Tién, HO Thién Thong Minh, Ha Vin Diing (2020). Gido trinh
dao dirc kinh doanh va van héa doanh nghiép. NXB: Kinh té Tp. H5 Chi Minh
14.2. Tai ligu tham khdo'’

[2]. Nguyén Manh Quén (2015). Pao ditc kinh doanh va vén héa cong ty. NXB
Dai hoc Kinh té Quéc dan.

[3]. Shane Green - Mai Lan dich (2018). Van héa doanh nghiép trong thoi dai
cong nghé s6. NXB Lao dong.
B. PHUONG THUC PANH GIA MON HQC

1. Co ciu phuwong thirc danh gia mon hoc

Loai hinh Phwong phap S6 lwong bai danh | CPR MH duge | Trong
danh gia danh gia gia danh gia'? s6
02 (Panh gia mic 46 | CLO1, CLO2,
th ia theo thoi
1.l Dinh gif b | o @8 Tee BEILCLOS
. khoda biéu va mirc d 10%
chuyén can ) ,
tham gia cac hoat
1. Panh gia dong hoc tap)
quatdnh 1) banh gid qua |01 (Bai tidu luan c& | CLO2,  CO3, -
trinh 1 nhén) CLO4, CLOS ’
1.3. Panh gid qua | 01 (Thao luan, lam | CLO2, CLO4, 107
trinh 2 viéc nh6m) CLOS ’
2. Panh gia | 2.1. Bai danh giacudi | Tric nghiém (60 | CLO1, CLO2, s
cubi ky ky phit) CLO3 ’

2. Phwong phap va cong cu danh gia

2.1. Danh gia qua trinh

$ Tai liéu hoc tap khi lua chon phai duoc phé duyét theo quy dinh cta Trudng bai cdp c6 thdm quyén (Hiéu truong
phé duyét, Thu vién tham muu vé ngudn sach hién c6 va kha nang trang bi)
9 M&i méon hoc chon 01 tai liéu bét budc
' M&i mén hoc chon téi da 02 tai liéu tham khao
' Khoa/B6 mon phu trach hoc phén can théng nhét quy dinh vé sb luong bai danh gia trong mdi phuong thue danh
gia. Vidu: 1.2. Ddnh gid qud trinh 1 : 02 bai.
12 M&i bai danh gia chi nén dép ung cho mét CBR mén hoc (ngoai trir bai danh gia cubi ky); rubric ciia mdi bai
danh gia déu phai thé hién (cac) CDR mdn hoc ma bai danh gia d6 dam nhan.
13 Xay dung rubric danh gia di kém theo tirng bai danh gia (tham khao huéng dan xay dung rubric dinh kém)
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2.1.1. Panh gia tinh chuyén cin

Rubrics danh gia chuyén cin (thang diém 10)

CBR Mikc chét lwgng
Tieuchi [(CLO)| Tyl¢ | Rat tét T6t Dat yéu chu | Khong dat | piém
10 -8.5 84-7.0 6.9-5.0 49-0
Mtrc d6 tham | CLOS Tham du > |Tham du 80%|Tham du 70%
. 2. .. | Thamdy<
du theo thoi 70 95% -100% | -90% budi | - 80% buoi 55
X 1. 70% budi hoc
khoa biéu buoi hoc hoc hoc
. CLO5 Nhiét tinh trao ) .| Khong tham
Murc 36 tham . ¥ | Co dat/traloil| | .
o doi, phat bieu, | Co dat/traloi| | .| gia thao luan,
gia cac hoat 30 S wad ... | itnhat 1 cau A
. N tra 101 nhiéu | > 2 cau hoéi . tra 101, dong
ddng hoc tap . hoi J
cau hoi goép

2.1.2. Panh gia qua trinh 1
a. Hinh thirc danh gia: Bai tiéu luan ca nhén
b. Théi diém, cach thue thuc hién: Bai tiéu luan c4 nhan duoc sinh vién thuc hién tung
phﬁn theo tién do mon hoc va ndp bai vao budi hoc cudi cung cua hoc phén
c. Noi dung, két cdu bai danh gia: Giang vién thong bao vé ndi dung ciia bai tiéu luan vao
budi hoc dau tién, cdu truc bai tiéu luan duoc phan thanh 3 chuong bao ham cac ndi dung co
ban ciia mon hoc va nhan dinh, danh gia ctia cd nhan cua ngudi hoc.
d. Ty trong: 20%
d. Rubrics dénh gia Bai tiéu luan c4 nhén
Rubrics dénh gia (Bai kiém tra ca nhén giira ky)
Rubrics danh gid bai tiéu ludn c4 nhan

Tiéu chi Trong M5 ta mire chat lwong i ]
dinh gis | CR s.(“'> Gioi Kha Trung binh Yéu Piém
10 - 8.5 8.4-7.0 6.9 -5.0 4.9-0.0
Dep, 10, Pep, c6 vai |Pon diéu, chit| Don diéu,
Hinh thuc |CLOI1| 10% | khong 16i | 13i chinh ta. |nho, nhiéu 16i| chir nho,
bao cao [CLO2| 10% | chinhta chinh ta nhiéu 16i
chinh ta
CLO2| 10% | papung | Pép ungtlr | Papungtr | Dép tmg
Noi dung  |CLO3| 10% | 809%- 100% | 70% - 80% | 50% - 70% | dudi 50%
biocao  |CLO4| 10% yéu cau yéu cau yéu cau
CLO5| 10%
Chét lugng CLO2| 10% | Déap ing Pap ung tr | Dap ung tur Dép ung
. % CLO3| 10% | 80%-100% | 70% - 80% | 50% - 70% | dudi 50%
sen pham CLO4| 10% yéu cau yéu ciu yéu cau
CLOS5| 10%




2.1.3. Danh gia qua trinh 2
a. Hinh thirc danh gia: Thao ludn nhom giai quyét Case Study két hop bai kiém tra

gitra ky

b. Thoi diém, cach thte thuc hién bai danh gia: Trong qua trinh hoc, sinh vién c6

thé lua chon nhitng tinh huéng (case study) trong thuc tién; tir chu dé duoc chon,
cac thanh vién nhom tién hanh trao ddi, 1am viéc theo nhom dé hoan thanh ndi dung,
ddng thoi phan cong cac thanh vién nhém dam nhiém trinh bay tai 16p hoc theo hinh
thire thao luan nhém.
c. Noi dung, két cAu bai danh gia: Tinh huéng thao luan, lam viéc nhém dugc sinh
vién tu lua chon voi su tu vén cla giang vién.
d. Ty trong: 20%
e. Rubric danh gia: Thao luan, lam viéc nhom

— Trong Mo ta mirc chat lwgng ‘ _,
danh gis |CDR s.é Gioi Kha Trung binh Yeéu Diém
10-8.5 84-7.0 6.9 -5.0 4.9-0.0
Dep, 10, Pep, c6 vai |Pon diéu, chit| Don di¢u,
Hinh thtc |CLO3| 5% | khong18i | 13i chinh ta. |nho, nhiéu18i| chit nho,
bio cdo  [CLO4| 5% | chinhta chinh ta nhiéu 13i
chinh ta
N6i 16, tu tin,]| N6i kha  |[N6i nho, thiéu| Noi nho,
thuyét phuc, | r6 rang, giao | tu tin, it giao | khong tu tin,
Ky nang CLO5| 10% | giao luu luu ngudi luu ngudi | khong giao
trinh bay ngudi nghe nghe nghe luu nguoi
nghe
Noi dung bao Dap ung Pap ung tor | Dap ung tur Dap g
c4o/Chat  |CLO3| 20% | 80%- 100% | 70% - 80% | 50% - 70% | dudi 50%
luong san  |CLO4| 20% yéu cau yéu cau yéu ciu
pham
Tra 101 dang | Tra loi dung | Tra o1 ding | Tra 101 ding
Tra 16i cau hoi|CLOS| 20% | thtcacac | trén2/3sd | trén1/2s6 | Dudi 1/2 s6
cau hoi cau hoi cau hoi cau hoi
100% thanh | ~ 80% thanh |~ 60% thanh | <40% thanh
Tham gia cLO4l 20% vién tham gia| vién tham gia | vién tham gia |vién tham gia
thuc hién thuc hién/ |thuc hién/trinhithyc hién/trinh| thuc hi¢n/
trinh bay bay bay trinh bay

2.2. Panh gia cudi ky
- Dé thi do Khoa/B mdn quén ly hoc phan ra dé hodc trich xuét tir Ngan hang cau
hoi thi/Ngan hang dé thi ctia Truong (néu co). Cu thé:
+ Thoi gian lam bai: 60 phut

+ Noi dung dé thi danh gia ndi dung cac chuong tir chuong 1 dén chuong 9

+ Két cAu d thi gdm 50 cau tric nghiém, mdi cau 0,2 diém.
Rubrics danh gia bai thi cudi ky




Tén cac nji

Cac mirc do nhan thire

dung/chu Mirc 1 Miic 2 Mirc 3 Mirc 4 cong
dé/mach kién (biét) (hiéu) (ap dung) (phén tich)
thire
Chuong 1 CLO1 S céu
S6 cau: S S6 cau: 5 =1 diém

' S6 diém: 1 S6 diém:0.2 = 100%
Ty 1&: 10% Ty 1&: 20%

Chuong 2 CLOl1 5 cau
S6 cau: 5 S6 cau: 5 =1 diém
S6 diém: 1 S6 diém:1 =100%
Ty 1&: 10% Ty 1&: 100%

Chuong 3 CLO2 10 céu
86 cau: 10 86 céu: 10 =2 diém
86 diém: 1 86 diém:2 =100%

Ty 16:20% Ty 1&: 100%

: Chuong 4 CLO3 10 céu
S cau: 10 S6 cau: 10 =2 diém
S6 diém: 1 86 diem:2 =100%
Ty 1€: 20% Ty 1&: 100%

Chuong 5 CLO2 10 cau
S6 cau: 10 86 cau: 10 =2 diém
S6 diém: 2 86 diém:2 =100%
Ty 1&: 10% Ty 1&: 100%

Chuwong 6 CLO3 10 cau
S6 cau: 10 86 céu: 10 =2 diém
86 diém: 1 S6 diém:2 =100%
Ty 1&: 10% Ty 1&: 100%

Tong s6 cau 50 50

Tong s6 diém 10 10

Ty 1€ 100% 100%
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2.2.2.2. Trang théi y thirc dao dirc cua ca
nhan
2.2.2.3. Nhan t “dao dirc kinh doanh” va

“van hoa to chuc”
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CHUONG 3. XAY DUNG HANH VI PAO
pUC KINH DOANH

3.1. CAC HANH VI PAO PUC TRONG
KINH DOANH

3.3.1. Bong co, dong luc

3.3.2. Muc dich, muc ti€u

3.3.3. Phuong tién

3.3.4. H¢ qua

3.2. XAY DUNG PAO PUC TRONG
KINH DOANH

3.2.1. Xay dung chuong trinh tuin thu dao
dac hiéu qua

3.2.2. Xy dung va truyén dat dua trén phd
bién hiéu qua céac tiéu chuan dao dirc

3.2.3. Thiét 14p hé thong dicu hanh, thuc
hién, kiém tra tuan thu dao durc

3.2.3. Cai thién lién tuc chuong trinh tuén

thu dao duc

CLO1
CLO2
CLO3

GIANG VIEN:

- Giang va giai thich ndi dung céc
van dé chuong 3.

- T6 chitc cho Nhém 1 va Nhém 2
thuyét trinh.

SINH VIEN:

- Nghe giang, tham gia thao luén,
phat biéu y kién xay dung bai.

- Tra 101 cau hoi cua giang vién.

- Bit dAu phan thuyét trinh ctia 2
nhém dau tién (Nhém 1 va Nhom
2).

- Poc chuong 5; chuong 6 cua

gido trinh.

1.1
1.2
1.3
2.1

[1]. Chuong
3; Chuong 4
[2]. Chuong
3; Chuong 4
[3]. Chuong 4




3.3. Tinh hudng

- Boc chuong 1; chuong 2; chuong

3 cua tai liéu tham khao.
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CHUONG 4: VAN HOA DOANH NGHIEP

4.1. KHAI NIEM VA PAC PIEM CUA
VAN HOA DOANH NGHIEP

4.1.1. Khai niém

4.1.2. Bic diém

4.2. BIEU TRUNG CUA VAN HOA
DOANH NGHIEP

4.2.1. Biéu trung truc quan (dac diém, nghi
1€, giai thoai, biéu tuong, ngon ngi, an phdm
dién hinh)

4.2.2. Biéu trung phi truc quan (ly tuong, gia
tri, niém tin va thai do)

43. CAC DANG VAN HOA DOANH
NGHIEP

4.3.1. Cac dang van hoa doanh nghiép cia
Harrison/Handy

CLOl
CLO2
CLO3

GIANG VIEN:

- Giang va giai thich ndi dung cac
van dé chuong 4.

- T6 chire cho Nhém 3 va Nhom 4
thuyét trinh.

SINH VIEN:

- Nghe giang, tham gia thao luén,
phét biéu y kién xay dung bai.

- Tra 161 cau hdi cua giang vién.

- Bat dau phan thuyét trinh cta 2
nhém tiép theo (Nh6m 3 va Nhom
4).

- Poc chuong 5; chuong 6 cua
gido trinh.

1.1
1.2
1.3
2.1

[1]. Chuong 5
[2]. Chuong
5; Chuong 6
[3]. Chuong
4; Chuong 5;
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4.3.2. Cac dang van hoa doanh nghi¢p cua
Deal va Kennedy

4.3.3. Cac dang van hoéa doanh nghi€p cua
Quinn va McGrath

4.3.4. Cac dang van hoa doanh nghiép cua
Scholz

4.3.5. Cac dang van hoa doanh nghiép cua
Datft

4.3.6. Cac dang van hoa doanh nghiép cua
Sethia va Klinow

4.4. CAC NHAN TO ANH HUONG DEN
VAN HOA DOANH NGHIEP

4.4.1. Phong cach lanh dao

4.4.1.1. Ban chét hinh thanh cta van hoa
doanh nghiép

4.4.1.2. Binh hinh phong cach lanh dao
4.4.2. Quan ly hinh tuong

4.4.3. Cac hé thong trong to chirc

4.4.3.1 Céc hé thong td chirc chung

4.4.3.2. Cac hé thdng chinh thie vé dao dirc
44.33. H¢ théng gia tri dao dac chinh thurc
ctia t6 chirc '

4.4.3.4. Hé thong cac nhom trong doanh nghiép

- Poc cac chuong tiép theo cua tai
liéu tham khao.

\\ T B N s el
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CHUONG 5: TAO LAP VA XAY DUNG
VAN HOA DOANH NGHIEP

5.1. TAO LAP BAN SAC VAN HOA
DOANH NGHIEP

5.1.1. Khai niém

5.1.2. Ban chét cta van hoa doanh nghiép
5.1.3. Tao lap ban sic vin hoa doanh nghiép
5.2. HOAN THIEN HE THONG TO CHUC
5.2.1 Khai niém hinh thai t chirc, hé théng t6
chirc

5.2.2. Quan diém thiét k&, lua chon mo hinh t6
churc

5.2.3. Quan diém t6 chirc dinh huéng moi
truomg

5.2.3.1. T6 chirc 1a mot “co thé sdng”

5.2.3.2. T6 chic nhuw mot “ranh mon tam ly”
5.2.3.3. T6 chitc nhu mot “dong chay bién hoa”
5.2.4. Quan diém to chirc dinh huéng con ngudi
5.2.4.1. T6 chirc 1a mot “cd may”

5.2.4.2 . T6 chirc 1a mot “bd ndo”

5.2.4.3. T6 chuc nhu mot “nén vin hoéa”

CLOl1
CLO2
CLO3

GIANG VIEN:

- Giang va giai thich ni dung cac
van dé chuong 5.

- T4 chitc cho Nhém 5 va Nhom 6
thuyét trinh.

SINH VIEN:

- Nghe giang, tham gia thao luén,
phat biéu y kién xay dung bai.

- Tra 161 cau hoi cua giang vién.

- Bit dau phan thuyét trinh cua 2
nhém tiép theo (Nhém 5 va Nhém
6).

- Poc chuong 6 cua giao trinh.

- Poc céc chuong tiép theo cua tai

liéu tham khao.

1.1
1.2
1.3
2,1

[1]. Chuong
5; Chuong 6
[2]. Chuong
5; Chuong 6
[3]. Chuong
4, Chuong 5
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5.2.4.4. T6 chitc nhu mot “hé thong chinh tri”
5.2.4.5. T4 chue nhu mot “cong cu thong tri”
5.2.4.6. Quan diém t6 chic - con ngudi

5.2.5. Cac hé théng co ban trong co ciu td chirc
5.2.5.1. Hé thdng to chirc chung

5.2.5.2. Hé théng chinh thirc vé& dao drc
5.2.5.3. Hé thong gia tri dao dirc chinh thirc cua
t6 chirc

5.2.5.4. Hé thong cac nhom trong doanh nghiép
5.3. XAY DUNG PHONG CACH QUAN
LY PINH HUONG VAN HOA

5.3.1. Quan diém vé vai tro clia quan 1y

5.3.1.1. Quan diém “quyén ning vo han” clia
quan ly

5.3.1.2. Quan diém “tuong trung” ctia quan ly
5.3.2. Nang luc lanh dao va quyén luc cta
nguoi quan ly

5.3.2.1. Nang luc lanh dao

5.3.2.2. Quyén luc

5.3.3. Phong céch lanh dao

5.3.4. Van dung trong quan ly
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5.3.4.1. Phan quyén

5.3.4.2. Pinh hinh phong céach lanh dao

5.3.4.3. Quan ly hinh tugng

5.4. XAY DUNG VAN HOA DOANH

NGHIEP

5.4.1. Noi dung xdy dung van héa doanh nghiép
5.4.2. Qui trinh xay dung van héa doanh nghiép

CHUONG 6: DUY TRI VA THAY POI

VAN HOA DOANH NGHIEP
6.1.DUY TRI VAN HOA DOANH
NGHIEP

6.1.1. Khai niém va y nghia cua viéc duy tri
van hoa doanh nghiép

6.1.1.1. Khai niém

6.1.1.2. Vai tro va y nghia

6.1.2. Céach thuc thuc hién duy tri van hoa
doanh nghiép (tuyén chon, huan luyén, dao
tao, danh gia, cing cd gia tri truyén thong?
6.2.THAY DPOI VAN HOA DOANH
NGHIEP

CLO1
CLO2
CLO3

GIANG VIEN:

- Giang va giai thich ndi dung cac
véan dé chuong 6.

- Dat cac cau hoi, cac van dé mang
tinh tong quat dé hé thong lai toan
b kién thirc cia mén hoc.

- Pit ra céc tinh hubng thuc tién
va yéu cau sinh vién néu lén quan
diém, chu kién, cach thirc giai
quyét van dé.

- Thong bao cho sinh vién cac cjt

diém da tich ldiy trong qua trinh

1.3
1.2
1.3
2.5

[1]. Chuong 6
[2]. Chuong
6; Cac phan
con lai

[3]. Céc phan

con lai
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6.2.1. Cac khai niém, hinh thirc va mé hinh
thay dbi va quan 1y su thay dbi
6.2.1.1. Khai niém thay déi, quan ly su thay
doi
6.2.1.2. Cac hinh thirc thay dbi, thoi diém
thay dbi, phuong thirc thay doi
6.2.1.3. Cac md hinh ly thuyét va thay dbi
va quan ly thay dbi
6.2.2. Cach thic thay ddi vian hoa doanh
nghiép
6.2.2.1. Nhiing biéu hién khong lanh manh
cta van hoéa doanh nghiép
6.2.2.2. Nhitng van dé can nhic khi thay déi
véan héa doanh nghiép
6.2.2.3. Nhirg thach thtc khi thay ddi van
héa doanh nghiép
6.2.2.4. Cach thirc thay ddi vin hoa doanh
nghiép

6.3. MOT SO TINH HUONG THUC TE

THANH CONG VA THAT BAI KHI

- Thong bao cho sinh vién céc cot
diém da tich lily trong qua trinh hoc
va thu nhan phan héi tir sinh vién.
- Giai dap cac cau hdi cua sinh vién.

- T6 chirc thuc hién bai kiém tra.

SINH VIEN:

- Nghe giang, tham gia phat biéu y
kién xay dung bai,

- Tra 101 cau hdi cua giang vién.

- Xem diém, dé nghi diéu chinh sai
sOt (néu co) va xac nhéan di€ém.
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THAY POI VAN HOA DOANH

NGHIEP
TRUONG BQ MON NGUOI BIEN SOAN
(ky truec tiép va ghi ré ho tén) (ky truec tiép va ghi ro ho tén)
~

Pregq iy Thenh nbaiy

Trwong Pinh Thai
TRUONG KHOA/BQ MON 4 HIEU TRUONG 5

(kp truc tiép va ghi roho tén)

il

Nguyén Vin Tién

4 Ap dung cho B mén truc thudc Truong )
'3 Cac chir ky khong dugc téch roi khoi phan ni dung cia dé cuong.
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