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DE CUONG MON HQC

HB THONG THoNG TrN QUAN r.f

A. THONG TIN CHUNG VE MON HQC

1. TGn m6n hgc (ti6ng VieQ : HQ thiing thdng tin quin lj'

2. TOn mdn hgc (ti6ng Anh) : Management Information Systems

3. Mi sii mdn hgc : ITS304

4. Trinh tIQ iliro tgo : D4i hgc

5. Nginh dho t4o 6p dgng z C6c nghnh dho t4o bflc tl4i hgc

6. 56 tin ctri : 03

7. PhAn b6 ttrcri gian : 150 gid

- Tryc titip : 45 gio

o Li thuy€t ; 45 gid'

o Thqrc hdnh : 00 gid'

- Tryc tuy6n : khdng vugt qu6 30% t6ng thcri gian gi6ng d4y cua

m6n hgc.

- TU hQc, t.u nghiOn criu : 105 gio

- Kh6c (thi cuOi tcy; :

8. Khoa quin If mdn hgc : HQ thiing thdng tin quin lf
9. Mdn hgc trufc : Quin tri hgc

10. MO te m6n hgc

HQ th6ng th6ng tin qudn llf ld m6n hoc co so nginh kinh t6 - qu6n tri, dugc giang

d4y trudc c5c m6n chuy6n ngdnh. M6n hgc hQ th6ng thdng tin qu6n l1i cung c6p ki6n

thuc v,i cd,c he th6ng th6ng tin c6n thitit phpc vu cho qurl trinh qu6n lf vd img dpng cua

chirng trong c6c t6 chirc, c5c doanh nghiQp. Mdn hgc hQ th6ng th6ng tin qudn l1f trinh bdy

c5c c6ng cu d6 ho4ch dinh, t6 chirc vd ph6t tri6n c6c hQ th6ng th6ng tin pht hqrp v6i t6

CQNG HOA XA HQI CHU NGIIIA VIE,T NAM

DQc lflp - Tq do - H4nh phric
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chirc doanh nghiQp nhim ndng cao hiQu qua ho4t dQng, tdng lqi th6 cpnh tranh cho td

chuc.

11. Mqc tiOu vi chuAn dAu ra cria mdn hec

11.1. Mtlc tidu cfio mdn hgc (COx)

11.2. Chudn ildu ra cfia miln h7c (CDR MH) vd sqt itdng gdp vdo chudn itdu ra cfia

chrong trinh ildo tgo (CDR CTET)

2

Kf hiQu mgc

ti6u (COx)
Md ta mgc ti6u

NQi dung CDR CTDT phin
b6 cho mdn hoc

Kf hiQu

CDR

CTET
(PLon)

(a) (b) (d) (e)

co1

Trang bi cho ngudi hoc

nhirng ki6n thric co bAn vlr

toin diQn vA H9 th6ng

th6ng tin quin l;f.

C6 ki6n thirc ccv bin vC khoa

hqc t.u nhi€n, khoa hgc xd hQi,

chinh tri vd ph6p luQt dC vfln

dpng vio nhirng v6n d0 cuQc
i.

s6ng vd trong cdc hopt d6ng

nghA nghiQp.

PLOl

co2

Gifp nguoi hqc hi6u 16 sU

ghn k}t cua cdc HTTT vd

t6c dQng cria chirng cl6n

ho4t dQng vdr ccv c6u t6 chr?c

cira doanh nghiQp.

C6 ki6n thirc co b6n v0 khoa

hqc t.u nhi6n, khoa hgc xd h6i,

chinh tri vi phrlp luft dO vfln

dgng vio nhirng v6n d6 cuQc
x.

s6ng vd trong c5c ho4t dQng

ngh0 nghiQp.

PLOl

co3

Girip ngudi hgc nim vfrng

nhirng yOu cAu dflt ra vdi
c6c doanh nghiQp khi d0u

tu vdo CNTT nhim tqo ra

vi duy tri kha nlng c4nh

tranh trong m6i trucrng

kinh t6 m6i.

C6 kha n6ng vdn dpng thdnh

th4o ki6n thirc ndn tAng vd
^ -:.chuy6n sAu dC gidi quydt cdc

,( -;.van oe cnuyen mon
PLO6

co4

Giirp nguoi hqc bi6t hoach

tlinh chi6n lugc cria c6c hQ

th6ng th6ng tin quin lf
trong ho4t dQng sin xu6t

kinh doanh bing c6ch h6

tro ra quytit clinh vd tao ra

lqi th6 c4nh tranh cho t6
chric.

C6 kha ndng thich img vdi c6c

xu hu6ng thay d6i trong linh

v.uc chuyOn m6n, nghd nghiQp.

PLOS



Kf hiQu

CDRMH

(cLoi)
NQi dung CDR MH

Mftc iIQ

theo

thang do

D6p frng

mgc tiOu

m6n hgc

(Cox)

Kf hiQu

CDR

CTDT
(PLOn)

(a) (b) (c) (d) (e)

CLOl
MO ta c6ch thric c6c hQ th6ng th6ng tin

giup doanh nghiQp ph6t trirSn chi6n lugc

canh tranh.

2 co1,
coz

PLOl

CLO2

Trinh biy c5c img dpng hQ th6ng th6ng tin

ctit tOi c6c t0 chirc hiQn dang dirng dC ndng

cao tinh uu viqt v6 vQn hdnh vd viQc ra

qrry6t einn.

2 co1,
caz

PLOl

CLO3

Th6o lufn cdc vdn dC ve d4o dirc, nghd

nghiQp gdy ra bcri viqc sri dpng rQng rdi hQ

thting th6ng tin

2 co3 PLO6

CLO4

GiAi thich dugc inh huong todn cpc ctra hQ

thting thdng tin, c6ng nghQ m6i v6i chi6n

lugc cria t6 chilc

2 co4 PLOS
... I

iR
3c

HA

ot

=
11.3. MatrQn tich hgp gifra CERMH (CLO\), CER CTDT (PLOu) vd Chi td d,ioh

gid kit qurt thyc hiQn (PIn.k):

PLOl PLO6 PLOS

PIl.1 PI1.2 PI6.1 PI8.1 PI8.2

CLOl 2 2

CLOz 2 2

CL03 2

CLO4 2 2

12. Phucrng ph6p vi hinh thrfrc dpy vh hgc

12.1. Phrong phdp dgy vd hgc

- Phucrng ph6p thuy6t gi6ng

- Phuong ph6p bii gi6ng tucrng t6c

- Phuong phSp nghiOn cuu tinh hu6ng
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- Gi6ng dpy bing hgc tflp dga trOn du rin

- Phuong ph6p dpy hgc th6ng qua thgc hdnh

12.2. Ilinh thtbc dgy vd hgc:

Gi6ng viOn c6 th6 chir clQng lga chsn hinh thirc giing day ld giAng day tr.uc ti6p

cho toin bg thdi gian cria m6n hgc hoflc lUa chgn hinh thirc gi6ng d4y tryc tuyiin kiit trqrp

tr.uc ti6p, nhrmg ph6i d6m b6o tdng thoi gian gihngdpy tryc tuyiin kh6ng vuqt qu630oh

thli gian gi6ng d4y cria ci mdn hgc.

13. Quy ilinh cfia mdn hgc

- Quy clfnh vA nQp bii t4p, bdi ki6m tra: sinh vi6n kh6ng nQp bdi tap vd b6o c6o dring

han dugc coi nhu kh6ng nQp bdi.

- Quy dinh v0 chuyOn cAn: sinh viOn dugc y6u cAu tham dp dAy dri cric bu6i hqc.

- Quy clinh v0 li0m chinh hoc thuft: sinh vi6n tudn thir Quy chti uC li6* chinh hgc

- thuft hi6n hdnh cria Trudng trong thUc hi6n cdcbii tdp, b6o c6o d6 6n m6n hgc.

- NOi quy lop hgc: Sinh vi6n tham dU lcrp hgc phAn phii tu6n thri quy tic rmg xu cria

- Nhe Trubng; sinh vi6n phii dtin lop ching gid, dim b6o thdi gian hgc trOn 16p, c6 th6i

dQ nghi0m tuc vd chu dQng, tich cqc trong hgc tfp, nghiCn cuu. Sinh viOn ph6i c6 1f

thric chuAn bi girio trinh, hgc liQu, mriy tinh crl nh6n (khi cAn thi6| c16 phgc v.u qu6

trinh hgc tpp.

14. Tni tiQu hqc t$p

14.1. Tdi liQu bdt buQc

[1] Kenneth C. Laudon, Jane P. Laudon. Management Information Systems: Managing

the Digital Firm, lTth Edition. Pearson, 2022.

14.2. Tdi liQu tham khrto

[2] Nguy6n Nggc Tuy6n. Giao trinh HQ thiing th6ng tin qudn ly. Lva hdnh n6i b6

Tru&ng DH Ngfln hdng TP. HCM, 2016

[3] David M. Kroenke. Using MIS 9th edition. Pearson, 2019.

14.3. Tdi liQu khtic

B. PHTIONG THUC DANH cl.q. n{6N Hec

1. Co c6u phuong thlic tl6nh gi6 mdn hgc
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Lo4i hinh

tl6nh gi6

Phuong ph6p

il6nh gi6

SS luqng bii
il6nh gi6

CDR MH ttugc

il6nh gi6

Trgng

SO

1. D6nh gi6

qu6 trinh

1 .l . DAnh gi6 tinh chuyCn cin 0l t0%

1.2.DAnh gi6qu| trinh 1 01

Chuong 1, Chuong

2: CLOI

Chuong 3,4: CLO1,

CLOZ

20%

1.3. D6nh gi6 qu6 trinh 2 0l

tit ca c6c chuong

CLOl,CLOZ,
CLO3, CLO4

20%

2.DLnh gi6
,(.. .

cuor Ky
2.1 . Bdi d6nh gi6 cuOi tcy 01

rdt ca c6c chuong:

CLO1 , CLO2,

CLO3, CLO4

s0%

2. Phuong phip vh c6ng cg tl6nh gi6

2.1. D6nh gir{ qui trinh

Di6m cira m6t cQt thdnh phAn trong d6nh gi6 qu6 trinh Id diOm binh qu6n gia quy6n vdi

quy6n sO ta ty'trong cta cdc bdi d6nh gi6 dugc str dpng.

2.1,.1.D6nh gi6 tinh chuyOn cAn

a. Hinh thuc d6nh gi6: Bdi ki6m tangdn, Bdi tfp nhanh, Di0m danh ...

b. Thoi di6m, c6ch thirc thUc hien bdi cl6nh gi6: truc ti6p ho[c tryc tuytin trong c6c

bu6i hqc tuy c6ch thuc GV t6 chuc 16p hgc, nhim mpc ti€u dinh giitviQc sinh

vi6n tham dU dAy dri c6c bu6i hqc.

c. NQi dung, t<tft c6u bei d6nh girl: Kh6ng quy dinh

d. Rubric d6nh gi6:

2.1.2. DAnh girfl qui trinh L

a. Hinh thirc d6nh gi6: Bii kitim tra c6 nh6n

.il
,6i

i{l
I'

t
=

5

rj,
r9

Mr?c chAt lugng
niit t6t r6t Dat vOu cAu Kh6ns alat

10 - 8.s 8.4 - 7.0 4.9 - 0.0

Mfc d0 tham d1r

theo thdi kh6a
bii5u lcrp hqc

phin

s0%
Tham dy

i, l.
so buol

> 900

hqc

Tham dp
80% - 90%
sO buOi trqc

Tham dg
70% - 80%
sO bu6i hqc

Tham dg
<70o sti UuOi

hqc

Mirc dQ tham
gia c6c ho4t
dOng hqc tOp

s0%

NhiQt tinh trao
ddi, ph6t bi6u,

ffa loi nhi6u cdu
h6i

C6 dl\tltra
loi > 2 cdu

h6i

C6 dltltra
ldi it nh6t I

cdu hoi

Khdng tham
gia thdo 1u4n,

h6ldi, d6ng
g6p

Ti6u chi
6.9 - 5.0



b. Thcvi di6m, c6ch thric thlrc hien bdi d6nh gi6: Vdo gifra hgc phAn. Bdi ki6m tra

dugc thgc hiQn trong gid hgc, thdi gian thUc hiEn bdi ki6m tra, phucrng thric ldm

bdi vd nQp bdi sE dugc gi6ng viOn th6ng b6o chi titit dtin sinh vi6n.

c. NQi dung, tctit c6u bei d6nh gi5: Bdi ki6m tra dugc xAy fimg boi gi6ng viOn giing

dqy, co t5t c6u ld mQt bdi ki6m tra t.u lupn. NQi dung ddnth gi6 gi6i han trong

chucrng 1,2,3,4,bao g6m 02 - 04 cAu h6i v0 cric ki6n thuc co bin vC hC th6ng

thdng tin quin lf.
d. Ma trfln ee tni vd rubric ddnh gi6:

Ma trfln d0 thi:

CAu h6i CLO Mirc d6nh giri

CAu h6i I CLOl 2

Cinhbi 2 CLOZ 2

Rubric ddnh gi5:

Ti0u chi tl6nh

Ci6t

C

D

R

Trgn
Agso

Thang tli6m

Tir 0 d6n 3,9
Tir'4,0 tl6n

514

Tir 5,5 tl6n

6rg

Tir 7,0 tl6n

8r4

Tt 8,5

tl6n 10

Trinh bdy c6ch

thric cic hQ thting

th6ng tin gifp

doanh nghiQp ph5t
. ,t ..L
tflen cnlen luoc

c4nh tranh.

C

L
o
1

s0% Kh6ng c6

logic trong lflp

luOn;thi6u

minh chring

Lfp lupn cdn

l6ng lEo; minh

chimg thi6u

tinh thuyi5t

phuc

Lflp lufn vd

minh chimg c6

th6 ch6p nhan

dugc

L4p lufln

tuong tllii
chat ch6;

minh chimg

thuytit phpc

Lf,p luQn

chit chE;

minh

chimg

thuy6t

phuc

Trinh bdy cbc ttng

deng hQ th6ng

th6ng tin c6t 16i

c6c t6 chric hiQn

dang dtng ili5

ndng cao tinh uu

viQt vd vOn hinh

vd viQc ra quyilt

dinh.

C

L

o
2

5004 Kh6ng c6

logic trong lfp
luQn;thi6u

minh chirng

LQp lupn cdn

long lEo; minh

chimg thi6u

tinh thuy6t

Phuc

Lfp lu4n vd

minh chimg c6

thti ch6p nhQn

dugc

Lflp luqn

tucrng diii

chAt chc;

minh chring

thuyt5t phpc

L4p luin
ch4t chE;

minh

chimg

thuy6t

phuc
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2.1.3. Drinh gi6 qu6 trinh 2

a. Hinh thirc d6nh gi6: Bdi tap nh6m

b. Thoi di6m , cachthirc thgc hiQn bdi d6nh gi6: sinh viOn dugc chia thirnh cric nh6m

tu 4 d6n 6 thdnh vi6n. Vt5i nh6m sC chgn mOt d0 tAi tu danh s6ch OC tai do gi6ng

-l a
vren de xudt.

c. NQi dung, ttit c6u bdi d5,nh gi6: Bdi tap nh6m hu6ng d6n rdn luyQn sinh vi0n ki6n

thuc v€ linh vuc hq th6ng thdng tin quin l1i cho mQt doanh nghiQp.

d. Rubric d6nh gi6:

Ti0u chi CDR Ti'IC
]\{ric chAt luqng

RAt t6t r6t Kh6 Dat v6u cAu Kh6ns dat
l0 - 8.s 8.4 - 7.0 6.9 - 5.5 5.4 - 4.0 3.9-0

Trinh biy
c6ch thtc c6c
hQ th6ng
thdng tin gifp
doanh nghiQp
ph6t tri6n
chi6n lugc
c4nh tranh.

CLOI 2s% Hoin t6t tu
8s% - 100%

,1 ,
so luqng cac

budc trong
quy trinh
nghiQp w
theo bdi to6n

Hodn tit hr
70% - 84%
s6luqng
c6c budc
hong quy
trinh
nghiOp vq
theo bii
to6n

Hoin tit
tu 55% -
69% s6

luqng c5c

bucvc

trong quy
trinh
nghidp vp
theo bii
to6n

Hodn tAt tu
40% - 54% s6

luqng c6c
budc trong quy
hinh nghiQp vp
theo biri to6n

C6 ngp k6t
qui ldm
bni tfp

Trinh biy c6c

img dpng hQ

th6ng th6ng
tin c6t l6i c6c

t6 chric hiOn

tlang dtrng d6

ndng cao.tinh
uu viqt v6 v4n
hdnh vd viQc
ra quy6t dinh.

CLO2 25% Hodn t6t ttr
8s% - r00%
sli luqng c6c
budc trong
quy hinh
nghigp v1r

theo bdi to6n

Hodn tdt tu
10% - 84%

l,
so luong
c6c budc
trong quy
trinh
nghiQp vrr
theo bii
to6n

Hoin t6t
tu 55% -
69% st,
luqng c6c
budc
trong quy
trinh
nghiQp vp
theo bii
to6n

Hoan tit til
40% - 54%s5
luqng c6c

budc trong quy
hinh nghiQp vp
theo bdi to6n

C6 nQp k6t
qui ldm
bii tdp

Th6o lu0n c6c

vAn tlA vc dao

dirc, nghd
nghiQp gdy ra
bcri viQc su
dgng rQng rii
hQ th6ng
th6ng tin

CLO3 2s% Hodn t6t ttr
8s% - 100%

i,
so luqng cac

bu6c trong
quy hinh
nghiQp vp
theo bdi toan

Hoan tat tt
70% - 84%
si5luqng
c6c budc
trong quy
trinh
nghiQp vu
theo bii
to6n

Hodn tAt

tlr 55% -
69% s6

luqng c6c

budc
trong quy
trinh
nghiQp vp
theo bii
to6n

Hodn t6t tu
40% - 54% s6

Iuqng c6c

bu6c hong quy
trinh nghiQp w
theo bAi to6n

C6 ngp k6t
qui ldm
bdi tap

Giai thich
tlugc dnh
hudng todn
cpc cria hQ

th6ng th6ng
tin, c6ng nghg
moi vcri chi6n
lugc cua t6
chirc

CLO4 25% Hodn t6t tu
8s% - t00%
sti luo,ng c6c

budc trong
quy trinh
nghigp vu
theo bdi todn

Hodn tdt tu
70% -84%
sii luqng
c6c bu6c
trong quy
trinh
nghiQp v9
theo biri
torin

Hoin t6t
ti 55% -
69% sd

luqng c6c
bu6c
trong quy
trinh
nghigp v1r

theo bdi
to6n

Hoin tit tu
40% - 54%s6
luqng c6c

bu6c trong quy
trinh nghiQp vg
theo bdi torin

C6 nQp k6t
qui ldm
bdi tip

.::

I

I
r(

: [t{

,
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2.2.Dfunhgid cutii t<)

- pC ttri dugc trich xu6t fi NgAn hdng cdu trOi trac nghiQm kh6ch quan dd dugc

nghiQm thu cria Trudng.

- Hinh thirc cl5nh gid': (c16nh d5u X lqa chgn hinh thirc cl6nh gi6)

Hinh thric tLflnh girf Lqa chgn

V6n d6p

Tu 1u0n

Trdc nghiQm kh6ch quan x
Trac nghiQm kh6ch quan ttlt trqp tu lupn

Thuc hdnh tr6n m6y tinh

Titiu lupn/AO aIr/Uai tfp lcrn (c6 nhdn)
NQp bdi kh6ng thuytlt trinh

NQp bdi c6 thuy6t trinh

Tii5u lu6n/d6 6nlbdi tap lcrn (nh6m)
NQp bai kh6ng thuytlt trinh
NQp bni c6 thuytit trinh

Thoi gian lim bdi: 60 phrit;

r6t cAu dc ttri: 40 cduhoi trSc nghiQm;

Ph4m vi nQi dung cria clA thi gdm tdt cdc6c chuon g ciahgc phAn;

Ma trQn Ae tfri theo c6u truc cria ngAn hdng c6u h6i thi

Kh6ng dugc sir dr,rng tdi liQu;

Ei6m cho m6i cdu dring diry inliLO,2sd,,tdng cQng 10 tli0m.
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Ma tr6n Ae tni

NQi dung
Mfc d0 d6nh giri

Ei6m
Mric I Mirc 2 Mirc 3 Mric 4

CLO1 / Chucrng 1 1 1 1 0.7s

CLO2 I Chuong2 2 2 I t.25

CLOI / Chucrng 3 I I 0.5

CLO2 / Chucrng 3 1 1 1 0.7s

CLO1 / Chuong 4 I 1 0.5

CLAZ / Chucrng 4 I I I 0.75

CLOl / Chucrng 5 I 1 1 0.7 5

CLO2 / Chucrng 5 I I 1 0.75

CLO4 / Chucrng 5 I I 1 0.75

CLO3 / Chucrng 6 1 I 1 0.75

CLO4 / Chucrng 6 1 1 I 0.75

CLO4 I ChuongT 1 2 0.75

CLO3 / Chuong 8 2 1 1 1.0

Sti luqng cdu hoi 15 l5 10 0 40

SO ei0m 3.75 3.75 2.5 0 10

Ti 19 37.s% 375% 2s% 0% r00%

./

9



C. NOI DUNG CHI TIET GIANG DAY

Thdi lugng
(gid tin chi)

NQi dung gi6ng d4y
CDR
MII

Ho4t ilQng

Phuong ph6p d4y vi hgc
Bii tl6nh gi6 Hgc liQu

(a) (b) (c) (d) e)( (0

5 Chutrng 1. HC thdng thOng tin trong kinh doanh
toirn cAu
1.1. He th5ng th6ng tin bi6n aOi nnn doanh nhu th6
ndo?
l.2.He)th5ng th6ng tin ld gi?
1.3. Tai sao cic hQ th6ng thdng tin r6t cAn thitlt Oe AiCu

hdnh vd quin lj m6t doanh nghiQp ngdy nay?
1.4. Nhirng nginh hoc nio dugc s[r dgng d€ nghiOn ciru
hQ th6ng th6ng tin?

CLOI - Gidng viAn: Gi6ng d1y Ii,
thuy6t, cho vi dg minh hga
c6c tinh hu6ng c6 li€n guan.
Gi6ng vi6n cho m6t sO c6u
hoi th6o luQn vd tinh hu6ng
-idC sinh vi6n gi6i quy6t

Sinh vidu Nghe gi6ng vd
ldm bdi t$p tqi lop c5c nQi

dung dd dugc nghe gi6ng

2.1 [1]. Chapter l,
[2]. Chucmg I,
[3]. Chapter 1

5 Chuong 2.HQth6ng th6ng tin, t6 chftc vdr chi6n
luqc
2.1. Nhirng tinh ndng ndo cria c6c t6 chuc md c6c nhd
qu6n lf cAn bitit d6 xdy dpg vd sir dpng hQ th6ng
th6ng tin thdnh c6ng?
2.2.Tic dQng cta hq th6ng th6ng tin dtii voi c6c t6
chirc ld gi?
2.3. CSchthric m6 hinh 6p lyc canh tranh cira Porter,
mO hinh chu6i gi6t1., su hiqp luc, ning lgc c6t l6i vd
kinh tC mang giirp c6c c6ng ty ph5l tri6n c6c chi6n
luoc canh tranh bdi sir dr,rng hQ th6ng th6ng tin?
2.4 Nhfrng th6ch thuc tluoc dit ra boi cric he th6ng
thQng tin chi6n lugc vd chirng n6n dugc gi6i quy6t nhu
thO ndo?

CLOl Gidng vidn:
- Gi6ng dqyli, thuy6t, cho vi
dU vd thgc hdnh tinh hu6ng
c6liCnquan. Gi6ng vi€n cho
mQt sO c6u hoi th6o lufln
theo nh6m.
Sinh viOn:
+ O nhd: 0n lai cdc nQi
dung chucrng 1

+ Tai lop: Nghe gi6ng vd
ldm bdi tQp tai lop cric nQi
dung dE dugc nghe gi6ng.
Th6o luin theo nh6m.

2.t [1]. Chapter 3,

[2]. Chucrng

9,1 0,

[3]. Chapter 2

5 Chuang 3. Co sfi hq ting CNTT vir c6ng nghQ m0i
3.1. Co so h4 tflng CNTT ld gi?
3.2. Circ thanh phdn cria co sd h4 ting CNTT ld gi?

CLO1,
CLOZ

Gidng vi€n:
- Gi6ng dqyly thuy6t, cho vi

t.2.t
t.2.3

[1]. Chapter 5,

[3]. Chapter 3

10



Thcri luqng
(gid tin chi)

NQi dung giing d4y
CDR
MH

Ho4t ilQng

Phuong phfp d4y vir hgc
Bii tl6nh gi6 Hgc liQu

3.3. Cdc xu hu6ng hiQn tar *rra;Mt6ng phAn cfng
m6y tinh h gi?
Z.q. Cact6n tang vd xu hucmg ph6n m6m m6y tinh
hiOn tai ld gi?
3.5. Nhfmg th6ch thirc cta viQc quin l1i co sd h4 ting
CNTT ln gi?

du vd thgc hdnh tinh hu6ng
c6li€n quan. Gi6ng vi€n cho

A^m6t sd cdu hoi thdo ludn
it.o nt o-
Sinh viAn:
+ O nhd: 0n lai c5c nOi

dung chuong 2
+ Tai lorp: Nghe gi6ng vd
ldm bdi tQp tai lop c6c nQi

dung d6 dugc nghe giing.
Th6o ludn theo nh6m.

1.3

2.1

5 Chuong
4.1. Chc
trong m6i trulng tpp tin truy6n thiing ld gi?

4.2. C6c khi ndng chinh cria H0 qudn tr1 co sd dfi liQu

(DBMS) li gi vd t4i sao DBMS quan hQ lai manh mE

nhu vf,y?
4.3. Cic c6ng cg vd c6ng nghQ chinh dO truy cQp

th6ng tin tu co s0 dt lieu tl€ c6i thiQn hieu qu6 kinh
doanh vd ra quy6t dinh ld gi?
4.4.TAi sao quin fi du liQu vi dim bio ch6t lucr,ng dt
fiQu cAn thi5t Ae quin lf tii nguyOn dt tiQu cira c6ng
ty?

Z Nfn t"og vd tri th6ng minh kinh doanh
,( -l ^ ,- i'^vin dO ctia viQc quin lf tdi nguy6n dt lieu

CLOl,
CLO2

Gidng vi€n:
- Gi6ng day ly thuy0t, cho vi
du vd thyc hdnh tinh hu6ng
c61i6n quan. Gi6ng viOn cho

A^m6t s6 cdu hoi th6o lu6n
theo nh6m
Sinh vidn:
+ O nhd: 0n lai c6c nQi

dung chuong 3
+ Tai lop: Nghe gi6ng vd
ldm bdi tQp tai lop c6c nQi

dung t15 dugc nghe giing.
Th6o lu6n theo nh6m.

t.2.3
1.3

2_t

[]. Chapter 6,

[2]. Chuong 8,

[3]. Chapter 8

10 Chuong S. UQ tn5ng ttr6ng tin doanh nghiQp

5.1. Ldm th6 ndo clti c6c h6 th6ng doanh nghiQp giirp

c6c doanh nghiep dat duoc sg xuat sic hoat dQng?

CLOl,
CLO2

Gidng vidn:
- Gi6ng dqy li, thuy6t, cho vi
dgi vd thyc hdnh tinh hu6ng

t.2.2

r.2.3

[]. Chapter 9,

[2]. Chunng 5,

[3]. Chapter 7

11
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Thoi lugng
(gid tin chQ

NQi dung giing dqy
CDR
MH

Ho4t tlQng

Phumrg phip d4y vi hgc
Bii tl6nh gi6 Hgc liQu

5.2.HQ th6ng ERP

s.3. He th6ng SCM
5.4. He thdng CRM
5.5. Nhirng th6ch thirc md hQ thting doanh nghiOp dflt

ra li gi?

c6li6n quan. Gi6ng vien cho
A^m6t s6 cdu hoi th6o lu6n

theo nh6m

Sinh viOn:
+ O nhd: 0n lai c6c nQi

dung chuong 4

+ T?i lorp: Nghe gi6ng vd

ldm bdi tQp tqi lop c6c nQi

dung dE dugc nghe gi6ng.

Thao ludn theo nh6m.

2.r

5 Chuong 6. Thumrg m4i iliQn tfr
6.1. Thuong mai diQn tu ld gi?

6.2. Cdc dac tinh cria thunng mai diQn tu ld gi?

6.3. Chc mO hinh kinh doanh thucrng mai diqn tu vi
mO hinh doanh thu chinh ld gi?

6.4. Thuong mai diqn tu dd chuy6n OOI titip thi nhu th6

ndo?

6.5. Thusng mai diQn tu da enh hucmg d6n c6c giao

dich B2B nhu thti ndo?

6.6. Thucrng m?i diqn tu di dQng

6.7 . Xdy d1mg sy hiqn dign thucrng m4i diQn tu

CLOl,
CLO2,

CLO3,
CLO4

Gidng vidn:
- Gi6ng dqyli, thuy6t, cho vi
du vd thgc hdnh tinh hu6ng

c6li6n quan. Gi6ng vi6n cho
A^m6t sO cdu hoi th6o lu6n

theo nh6m

Sinh viOn:
+ O nhd: On lai c5c nQi

dung chucrng 5

+ T4i l6p: Nghe gi6ng vd

ldm bdi t6p tpi lorp c6c nQi

dung c16 clugc nghe gi6ng.

Thao luQn theo nh6m.

t.2.3

2.t

[1]. Chapter 10,

[2]. Chucrng 6

I2



Thoi luqng
(gid tin chi)

NQi dung giing d4y
CDR
MH

Ho4t tlQng

Phuong ph6p d4y vir hgc
Biri tt6nh gi6 Hgc liQu

5 Chuong 7. Quin lf tri thrirc vir Tri tuQ nhfln tlo
T.l.Yaitrd cria qudn ly ki6n thirc trong kinh doanh

7.2.Limth6 ndo d6 doanh nghiQp sri dgng Tri tuQ

nhin t4o?

7.3. Cic loai he thtSng dO qu6n l1i tri thtc doanh

nghiep

7.4. Cic loai he th6ng c6ng viQc tri thirc chinh ld gi vi
ldm th6 ndo tlti chirng c.,rg c6p gi|trl cho c5c cOng

ty?

CLOl,
CLOZ,
CLO3

Gidng vidn:
- Gi6ng deyli, thuY6t, cho vi
du vd thgc hdnh tinh hu6ng

c6li6n quan. Gi6ng vi€n cho
A^m6t sO cdu h6i thio lu6n

.r,.o Jo*
Sinh vidn:
+ O nhd: 0n lai c6c nQi

dung chucrng 6

+ Tai lop: Nghe gi6ng vi
ldm bdi tap tai lorp cric nQi

dung d6 dugc nghe gi6ng.

Th6o lufn theo nh6m.

2.1 []. Chapter l l,
[2]. Chucng 7

5 Chuong 8. Cic ,ffi-AAo dftc vir xfl hQi trong hQ

th6ng th6ng tin
8.1. C6c v6n dO d4o dirc, xd hOi vd chinh tri dugc n6u ra

bOi c6c h0 th6ng th6ng tin
8.2. Circnguy6n tic hudng ddn cho quyt5t <tinh dao duc

8.3 Tai sao hQ th6ng th6ng tin ducrng d4i vi lntemet ddt

ra nhirng th6ch thilc doi vni viec bio vC quyen ri€ng tu

vd srv hiru tri tue c5 nhin?

8.4. C6ch thirc hQ thiing th6ng tin 6nh hu&ng d6n 1u0t

ph6p trong viQc thiiit 14p tr6ch nhigm

CLOl,
CLO2,
CLO3

Gidng vi€n:
- Gi6ng dqyLi, thuY6t, cho vi
du vd thr,rc hinh tinh hu5ng

c6li6n quan. Giing vi6n cho
A^m6t s6 ciu hoi th6o ludn

theo nh6m

Sinh vidn:
+ O nhd: 6n lai c6c nQi

dung chucrng 7

2.1 [1]. Chapter4,

[2]. Chuong

11,

[3]. Chapter 9

:J:



Thdi luqng
(gid tin chi)

NQi dung giing d4y
CDR
MH

Ho4t tlQng

Phuong ph6p d4y vh hgc
Bii tl6nh gii Hgc liQu

+ Tai lorp: Nghe gi6ng vi
ldm bdi tAp @i lop cric nQi

dung dE dugc nghe giing.
Thio ludn theo nh6m.

TRUONG Bg MON

Ph4m XuAn Ki6n

TRTICIYG KHOAIBO MON

Nguy6n vffirri

NGIId BIEN SOAN

Ph4m Xuin Ki6n

HIEU TRUOI\G

t4

Erfrc Trung

IBUI:I{G


