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PE CUONG MON HQC
TRI TUE KINH DOANH

A. THONG TIN CHUNG VE MON HOC

1. Tén mén hoc (tiéng Viét) : TRI TUE KINH DOANH
2. Tén mén hoc (tiéng Anh) : BUSINESS INTELLIGENCE
3.  Mai s6 mén hoc : BIN701
4. Trinh d¢ dao tao : Dai hoc
5. Nganh dao tao ap dung : Cac nganh dao tao bac dai hoc
6.  S6 tin chi : 03
7. Phan bé thoi gian : 150 gior
- Truc tiép : 45 gio
o Ly thuyét : 45 gio
o Thuc hanh -0 gio
- Truc tuyén (néu co) : khong qué 30% tbng sb gid giang.
- Tu hoc, tu nghién ctru : 105 gio
8. Khac : 0 gio
9. Khoa quéan ly mén hoc : BO mén Toan Kinh té
10. Mon hoc truée : Khoa hoc dit liéu cho kinh doanh

11. Mo tad mon hoce

Moén hoc nay cung cép cho sinh vién mdt cai nhin toan canh vé analytics (phén
tich hoc), bao gém cac ky thuat va cong cu da dugc ap dung thanh cong trong cac to
chtre hién dai. Sinh vién s& ndm duoc su tién hoa cia hé hd tro quyét dinh (DSS), tri
tué kinh doanh (BI) va phan tich hoc kinh doanh (BA) tir viéc 1dp 1ap ra cac bdo céo
chuin cho dén mot hé théng thong tin tich hgp nham dap ng nhu cau thong tin cho
nhitng ngudi ra quyét dinh hién dai. Mon hoc nay cling xay dung budc dau cho sinh
vién ky nang thuc hanh trén cac cong cu hd tro quyét dinh nhu Tableau, va Solver’s

Excel.



12. Muc tiéu va chuan dau ra ciia mon hoc

12.1. Muc tiéu cua mon hoc

Muc Néi dung CDR CTDT!
’ Mo ta muc tiéu g ) CBR CTDT
tiéu phan boé cho mén hoc
(a) (b) (c) (d)
C6 kién thirc co ban vé khoa
Gi6i thiéu ciia hé hd trg quyét | hoc tw nhién, khoa hoc x4
dinh (DSS), tri tu¢ kinh doanh | hdi, chinh tri va phap luat dé
Col . P PLO1
(BI) va phén tich hoc kinh van dung vao nhitng van dé
doanh (BA). cudc séng va trong cac hoat
dong nghé nghiép
Hiéu duogc phén tich hoc mo6 C6 kha ndng van dung tu
ta (tri tu€ kinh doanh duy phan bién trong giai
con (tri tug ) ¥ P n bier ;g gR PLOG
quyeét cac van dé nghé
nghiép
Hiéu duoc phan tich hoc du C6 kha nang van dung thanh
doan (hé hd trg quyét dinh thao kién thirc nén tang va
CO3 A . s 2 PLO11
dua trén dir liéu) chuyén sau d€ giai quyeét cac
véan dé chuyén mén
Hiéu duogc phan tich hoc dé C6 kha nang van dung thanh
XUAt (hé hd tro quyét dinh dua | thao kién thirc nén tang va
CO4 PLOL11

trén mo hinh)

chuyén sau dé giai quyeét cac

van dé chuyén mén

12.2. Chuin diu ra ciia mén hoc (CDR MH) va sw dong gdp vao chuin dau ra ciia

chwong trinh dao tao (CDR CTDT)

! Giai thich ky higu viét tit: CDR — chuén d4u ra; CTPT - chuong trinh dao tao.
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Mirc d9 | Muc tic¢u
2 theo thang | mén hoc CbR
CbR MH Noi dung CDR MH
do cia CTDT
CbR MH
(a) (b) () (d) ()
Dién giai cac thuét ngit hé hd 3 CO1
tro quyét dinh (DSS), tri tué
CLO1 ; =i PLO1
kinh doanh (BI), phéan tich
hoc kinh doanh (BA).
Ap dung phén tich hoc mo ta 4 O
o2 ] g PLO11
(tri tu€ kinh doanh)
Ap dung phan tich hoc du 3 CO3
CLO3 doan (hé hd trg quyét dinh PLO6
dua trén dir li¢u)
Ap dung phan tich hoc dé 3 CO4
CLO4 xuét (hé hd tro quyét dinh PLO6
dua trén mo hinh)

11.3. Ma trin tich hop giga CDR MH (CLOi), CDR CTPT (PLO#n) va Chi sé ddnh
gid két qud thuc hi¢n (PIn.k):

PLO1 PLO6 PLO11
PI1.1|PI1.2|PIé6.1|PI6.2|PI11.1|PI11.2 |PI113
CLO1 3 3
CLO2 < -
CLO3 3 S
CLO4 3 3
13. Phwong phap va hinh thirc day va hoc
12.1. Phwong phap day va hoc:

Nham giup sinh vién dat dugc cac muc ti€u va chuan dau ra cia mén hoc, céc chién luge va

phwong phap giang day duoc 4p dung cu thé nhu sau:

- Phuong phéap Thuyét giang (Lecture): Giang vién trinh bay tai liéu va giai dap céac

thdac mac caa hoc vién.

- Phuong phép Bai giang tuong tac (Interactive lecture): Thuyét giang trong d6 co6

quéng thoi gian nghi khoang tir hai dén mudi lam phut dé cho sinh vién thuc hién

cac hoat dong hoc tap (chang han nhu: tra 10i céc cau hoi tric nghiém nhiéu lya
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chon, giai quyét van dé. bai tap so khop va dién vao chd tréng trong tap ghi chu bai
giang, van dap vé mot truomg hop dién hinh nho, bai tap chia sé suy nghi theo cap
hodc thao ludn nhém nho) ¢t sau 12 dén 20 phut.

- Phuong phap On luyén (Recitation): Hoc sinh tra 10 c4c cau hoi vé kién thirc va doc
hiéu.

- Phuong phédp Thao luan c6 dinh hudng (Directed discussion): Thao luén trong 16p
theo mot bd céu hoi it nhidu c6 tinh trat ty ma giang vién dat ra d@é dan dét hoc sinh
dén nhimg nhan thirc hodc két luan nhat dinh hoac dé giup ho dat dwoc mot két qua
hoc tép cu thé.

- Phuong phép gidng day thong qua Lam viéc/hoc tdp theo nhom (Group
work/learning): nguoi hoc thuc hién hoat dong hoc tdp hodc tao ra mot san phém
theo nhém nho tir hai d&n séu ngudi trong hodic ngoai 16p hoc, dudi sy huéng dan
can than cua giang vién.

12.2. Hinh thiec day va hoc:

Hinh thirc giang day truc tiép két hop truc tuyén, dam bao tong thoi gian giang
day truc tuyén khong vuot qua 30% thoi gian giang day cua ca mon hoc.

14. Quy dinh ctia mén hoc

- Tay sd sinh vién ma giang vién quyét dinh s lugng thanh vién nhém hoc tap.

- Sinh vién tham du 16p hoc phan phai tuén thii quy tic ung xir ciia Nha Trudng;
sinh vién phai dén 16p dung gio, dam bao thoi gian hoc trén 16p, ¢ thai do nghiém
tic va chu dong, tich cuc trong hoc tap, nghién ciru.

- Sinh vién phai c6 y thuc chuén bi gido trinh, hoc lidu, may tinh c4 nhéan (khi can
thiét) dé phuc vu qua trinh hoc tap.

15. Tai liéu hoc tap

15.1. Tai liéu bdt bujc

[1] Ramesh Sharda, Dursun Delen, Efraim Turban.(2020). Analytics, data science, & artificial

intelligence: Systems for decision support, Pearson.

15.2. Tai liéu tham khdo

[2] Page, Scott E. (2021). The model thinker: what you need to know to make data work for

you, Basic Books.

[3] Davenport, Thomas H.(2017). Competing on analytics: The new science of winning

,Harvard Business Review Press.

B. PHUONG THUC PANH GIA MON HQC



1.  Co ciu phwong thirc d4anh gia mon hoc

Loai hinh Phwong phap S6 lwong bai | CBDR MH dwge | Trong
danh gia danh gia danh gia danh gia 56
1.1. Panh gia tinh chuyén can 3 10%
1.2. Panh gia qu4 trinh 1: Kiém CLO1, CLO2,
1. D4nh gi e vk s 2 20%
T tra trén phong may CLO3
qua trinh
1.3. Panh gia qua trinh 2: Bai . CLO1, CLO2, i
tap 16m va bai tap vé nha CLO3, CLO4 ;
2. Panh gia , CLO1, CLO2,
Zami B | 5 1. Bai dénh gi4 cubi ky 1 50%
cuoi ky CLO3, CLO4

2.  Phwong phap va cong cu danh gia

2.1. Danh gia qua trinh

2.1.1. Panh gia tinh chuyén cén

a.Hinh thirc danh gia: sinh vién phat biéu, tu luan hodc tric nghiém, trén I6p hoc

hodc trén céac nén tang hoc tap truc tuyén.

b.Thoi diém, cach thirc thuc hién bai danh gia:

Thoi diém: dién ra trong subt cac budi hoc ciia hoc phan.

Viéc danh gia két qua hoc tap duoc thuc hién bang danh gia chuyén can duoc
thuc hién bang phuong thic diém danh va ghi nhdn qua trinh tham gia hoc tap
cac ndi dung cia hoc phan. Piém danh thyc hién trén danh sach 16p hoc phan
chinh thtrc do Trudng cung cdp. Viéc ghi nhan qua trinh tham gia hoc tap cac
ndi dung cia hoc phan duogc thuc hién khi: (1) giang vién moi dich danh sinh
vién tra 10i cac cau hoi hay phan cong giai quyét cac bai tap/chu dé thao luan
(tham gia thu dong), (2) sinh vién tu gidc (xung phong) tra 101 cac cau hoi hay
tham gia giai quyét cac bai tap/chu dé thao luan (tham gia chu dong); sinh vién
c6 tan sudt tham gia trén 50% s6 budi hoc véi da sé 101 dap sat dap an ciia vin
dé thi duoc xac dinh 1a chii dong tham gia rat tich cuc vao qua trinh hoc tap trén

giang duong.

¢.Noi dung, két cdu bai danh gia

No6i dung cua déanh gia chuyén can gom:
o tan suat hié€n dién cta sinh vién

o su tham gia vao qua trinh hoc tép tai gidng dudng.
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Két cAu bai danh gia: diém danh, ghi nhan sy tham gia vao qua trinh hoc.

d.Rubric danh gia
CbR Thang diém
e Trong
Tiéu chi danh gia & | Tuo Te4,0 | TS5 | Ta7,0 | Tiss
dn3,9 | d&n54 | dén69 | dén84 | dén10
Hién o Hién . "
] Hién . Hién Hién
dién : dién . "
A Lomoom oA ) dién B dién dién
Tan suat hién dién cuia giang . giang
. x ian ian 1an
sinh vién duong & . & duodng & . ¢ s . .
40% B dudng . duong dudng
dudi . trén 60% | .
; |tén50% | . .. | trén 70% | trén 80%
40% so . 2. | sObudi Lo Lo
" s0 budi sO budi | sO buodi
budi hoc
hoc hoc hoc
hoc
khong tham gia | chu
tham tham gia | chu dong | dong chu dong
giavao |thuddng | vao qua | tham gia | tham gia
qua vao qua | trinh tich cuc | rat tich
trinh trinh thao luén | vao qua | cuc vao
Su tham gia vao qua thao thao vé ndi trinh qua trinh
trinh hoc tép tai gidng 60% luan vé | ludn vé dung bai | thao thao luan
dudng noi ndi dung | hoc ludn vé& | vé noi
dung bai hoc | trong ndi dung | dung bai
bai hoc | trong sudthoc | bai hoc | hoc trong
trong subt hoc | phan trong sudt thoi
sudt hoc phz‘in sudt hoc | hoc phén
phan phan

2.1.2. Panh gia qua trinh 1: Bai kiém tra trén phong may

a.Hinh thirc danh gia: sinh vién 1am bai tép ca nhan tu luén trén phong thuc hanh

hodc trén cac nén tang hoc tép truc tuyén.

b.Thoi diém, cach thirc thuc hién bai danh gia:

Thoi diém: mot hodc mot phan budi hoc duge giang vién va sinh vién thong

nhét.

Panh gia két qua hoc tap bang Bai kiém tra c4 nhan dugc thuc hién bang cach

t6 chirc kiém tra tap trung tai phong thuc hanh c6 may tinh hd tro lam bai: 1ap

trinh trén may va duge st dung tai liéu (trong trudng hop can thiét, c6 thé thay




thé bang hinh thirc kiém tra online; trong trudng hop nay, giang vién s& thong

béo chi ti€t dén sinh vién it nhat 1 tuan trudc ngay kiém tra vé thoi gian giao dé,

thoi gian thuc hién bai kiém tra, phuong thirc 1am bai va ndp bai qua mang

internet).

¢.Noi dung, két ciu bai danh gia

Nbi dung danh gia cia Bai kiém tra c4 nhén 1a khéi lugng kién thirc kiém tra

tuong ung v6i khéi lwong kién thire cua tién do day hoc da duge quy dinh. Dé

kiém tra do gidng vién soan, chiu trach nhiém vé chuyén mon;

Két céu bai danh gia: tdi thiéu c6 02 cau hoi; thoi gian kiém tra t6i da bang thoi

gian thi hét hoc phan.
d.Rubric danh gia
CbR Thang diém
Tron N\ AS N\ A
Tiéu chi d4nh gi4 ’ g T}r 0 Tir 4.0 Tu,S,S Tu,7,0 TEI 8.5
o den e dén dén dén 10
dén 5,4
3.9 6,9 8.4
CLO1 Trinh St
Ak bay ly Su dung
e Co su . ;
Khoén luan dung chinh
. dung : ,
g st khoa ding X4ac,
nhung S ha X
dung hoc ly luan rat
3 chua , P
Co s¢ 1y luén (nén ly i lién khoa thuyeét
. un
tang/ly thuyét khoa 40% luan 191 Ag quan, hoc phuc
uan g
hoc) khoa s nhung lién ve ly
khoa 2
hoc chua quan, ludn
: hoc S8 5
lién 3 du strc cd suc khoa
lién ’ 3
quan thuyét thuyét hoc
quan =
phuc phuc lién
quan
CLO2 Khén Lap Lap Lap Léap
g cb lusn luén ludn luén
logic con va tuong chat
Tb chirc 14p luan @é = trong 16ng minh dbi chg;
giai quyét van dé . lap 1&o; ching chit minh
luén; minh c6 thé ché; chiing
thiéu | chimg chép minh | thuyét
minh thiéu nhén chimg phuc
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CBR Thang diém
Tisu olif e i Troﬂng Trtr 0 Tir4.0 T1‘1’5,5 Tl‘I’7,0 T}‘r 8.5
5 dén £ den den dén 10
3.9 341 6o 8.4
ching tinh duoc thuyét
thuyét phuc
phuc
CLO1 Hanh Hanh
van van
Hanh lung lung
van cung cung Hanh
tbi khién nhung van Hanh
nghia cho nguoi t6t, doi véan rd
Vin phong bai kiém tra 20% O cac nguoi doc khi ¢o rang,
phan doc van c6 16i mach
noi khé 6 thé dién lac
dung thé hiéu dat
chinh hiéu ndi
ndi dung
dung

2.1.3. Panh gia qua trinh 2: Bai tip I6n va bai tip vé nha

a.Hinh thirc d4nh gia: bai bao cdo va san pham (chuong trinh may tinh) do mot c4

nhan hodc nhém khong quéa 5 thanh vién thuc hién (khi can thiét, giang vién

xem xét viéc tdng thanh vién cuia nhom). Quy céch cia bdo cdo dugce giang vién

quy dinh trong 03 budi hoc dau tién.

b.Thoi diém, cach thirc thuc hién bai danh gia:

Thoi diem: gidng vién va sinh vién thong nhat chon thoi di€m lam bai va ndp

bai.

Giang vién td chirc cho sinh vién hinh thanh cdc nhom bai tap 16n. Dé tai cua

bai tap 16n, thoi gian va phuong thitc ndp dugce giang vién thong bao nhom sinh

vién truc ti€ép tai 16p hodc qua email trong tuan hoc dau tién cia hoc phan.

Nhom sinh vién td chic thuc hién bai tap trong thoi gian tu hoc tai nha; sau dé

nop bai tap dén giang vién theo thoi gian quy dinh. Giang vién cham, tra diém

va cung cip nhan xét cho cac nhém rut kinh nghiém, duc két tri thirc can linh

hoi.




¢.Noi dung, két cdu bai danh gia
Noi dung d4nh gid ctia hinh thirc ddnh gia két qua hoc tap bang bai tap 16n theo
nhom va bai tap vé nha thuc hién béi timg ca nhan, 1a khbi luong kién thic cta
hoc phan da quy dinh trong Pé cuong nay, thé hién cu thé qua cac chu dé cta
cac bai tap
Két cdu bai danh gia: t6i thiéu c6 03 yéu ciu dbi voi mot dé tai bai tdp nhém,
t6i thiéu 02 cau hoi d6i véi bai tap vé nha.

d. Rubric danh gia

Bai tép v€ nha:

CbR Thang diém
Tron Ts \ s ;
Tiéu chi d4nh gi4 g g T}r 0 T 4.0 Tu’S,S Tu',7,0 T}I 8,5
50 dén 5 dén dén dén 10
dén 5.4
3.9 6,9 8.4
CLO1 Trinh St
ry bay ly St dung
. Co su A :
Khon ludn dung chinh
: dung s ;
g su khoa ding Xae,
nhung e p
dung hoc ly luén rat
: chua . ]
Co s¢ ly luan (nén ly - lién khoa thuyet
¢ un
tang/ly thuyét khoa 40% luén = Ag quan, hoc phuc
uan :
hoc) khoa 7| " | nhumg | otien | vBlg
khoa .
hoc chua quan, ludn
. hoc e Fafoid
lién - dua suc cé suc khoa
lién 5 v
quan thuyét thuyét hoc
quan =
phuc phuc lién
quan
CLO2 La La La
Khén P = ] .
) luan luén luén Léap
gco : X .
i con va tuong ludn
logic ) = S
. 16ng minh doi chat
: i ron
TO chuec 1ap luén dé E . 1&0; chung chat ché;
G G 40% lap C ak 5 .
giai quyet van dé 4 minh c6 the chg; minh
uan; : ) ;
- ching chap minh ching
thiéu : - £ .
: thiéu nhén ching | thuyet
minh :
: tinh dugc thuyet phuc
ching .
thuyét phuc




CbR Thang diém
Tron : ) ) )
Tiéu chi danh gid 2 g T%r 0 Tir 4.0 Tu,5,5 Tu,7,0 T}I 8.5
SO dén : dén den dén 10
den 5,4
3,9 6,9 8.4
phuc
CLO1 Hanh Hanh
van van
Hanh lung lung
van cung cung Hanh
tbi khién nhung van Hanh
nghia cho nguoi t6t, doi van rd
Vin phong bai kiém tra 20% & cac nguoi doc khi c6 rang,
phr?m doc van ¢6 15 mach
ndi kho c6 thé dién lac
dung thé hiéu dat
chinh hiéu ndi
ndi dung
dung
Bai tap 1on:
CbR Thang diém
Tiéu chi danh gia Trongsd | Ti0 | Twd0 | T55 | Ta7,0 | Ts.s
dn3,9 | d&éns54 | dn6,9 | dén84 | dén10
Chuon
Chuong .
o Chuong . Chuong | gtrinh
Co6 ndp . trinh .
g trinh trinh chay | chay
N két qua chay .
Phan lép trinh CLO2 25% o chay dung 2/3 dung
lam bai . | ding " B .
. khong c6 p sO test tat ca
tap .. 1/3 s0
161 case test
test
case
Khéng io su :‘rmh, Stf dun,g Su
ot itz ung ayly | dungly | dung
g e g A nhung ludn ludn khoa | chinh
Co s¢ 1y luédn cua bao ly luan .
, CLOl 25% chua khoa | hoclién | xac, rat
cao khoa S| My ) .y
Yo B ung ly oclién | quan,cé | t uyet‘
ludn quan, suc phuc vé
quan 5
khoa hoc | nhung thuyét ly luan
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CDBR Thang diém
Tiéu chi danh gia Trongsd | Tig0 | Tw40 | TS5 | Te7,0 | Tus.s
dn3,9 | &éns54 | &n6,9 | dén84 | dén10
lién quan | chua du phuc khoa
suc hoc lién
thuyét quan
phuc
CLO4 Hanh Hanh
Hanh | véan ling van
van tbi cun lun
r Py " Hanh
nghia & khién cung | Hanh van S
' ho | nhung | tétdoi | .
cac - 3
Van phong khoa hoc 25% ! e g . o | THRE,
phan nguoi nguoi | khi co 161
1 | & - mach
ndi doc khé | doc van | dién dat 1
: v ac
dung co thé c6 thé :
chinh | hiéundi | hiéu noi
dung dung
Ldi dao van Theo quy ché dao tao
CLO3 C6 16i:
C616i: | Khong e
; : Cé loi:
khong dinh o )
A 3 thiéu Dinh
Khong can le, dang e
: b : déanh so dang
dinh khong toan :
e 3 trang; dung
g o8 e b R dang thong van ks o
Hinh thirc cua béo cao 25% z R : thieu bia | tatca
theo bat | nhat dinh | ban, . B
o3 d i hogc trinh | céc tiéu
clr tiéu an 5
g o f)ng bay bia | chi yéu
chi nao doan thong : A
2 : - sai quy cau
van, sai 4 :
g nhat dinh
kho giay font
chir

2.2. Panh gia cudi ky

- Dé thi do Khoa/Bd mdn quan Iy hoc phan ra dé hodc trich xut tir Ngan hang

céu hoi thi/Ngan hang dé thi cta Truong (néu co).
- Hinh thuc danh gia:

Hinh thirc d4nh gis

Luwa chon

Vian dap
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Hinh thirc danh gia

Lua chon

Tu luan

Tric nghiém khach quan

Tric nghiém khéch quan két hop tu luén

Thyc hanh trén mdy tinh

Tiéu luan/dd an/bai tap 16n (c4 nhan)

Nop bai khong thuyét trinh

Nop bai c6 thuyét trinh

Tiéu luan/d6 an/bai tap 16n (nhom)

Nop bai khong thuyét trinh

Nop bai c6 thuyét trinh

- Thoi gian 1am bai (t6i thiéu — t6i da): tir 1 dén 7 ngay lam viéc.

- M0 ta vé két cdu dé thi: dé tai du an khoa hoc dit liéu trong kinh doanh: Dé tai

c6 it nhat 03 yéu vé viéc van dung céac kién thirc da hoc dé giai quyet mot bai

toan thuc té. Sinh vién lam du 4n theo nhoém. Noi dung yéu cau cua dy an phai

phan anh khia canh thtc té cua viée tmg dung khoa hoc dir li€u trong kinh

doanh. Tuy theo si s6 16p ma giang vién quyét dinh mdi nhém bao nhiéu sinh

vién.

- MO ta vé pham vi noi dung cta dé thi: chuong 2 dén chuong 6.

- Rubric d4nh gid/hoic Ma tran dé: Péanh gia tuong tu nhu phan 2.1.3 (Bai tap

16m).
CBR Thang diém
Tiéu chi danh gia Trongso | Ty o Tu4,0 | Tws55 | Tw7.0 | Tuss
dn3,9 | &n54 | d&n69 | dén84 | dén10
Chuon
Chuong
o Chuong . Chuong | gtrinh
Co6 ndp . trinh
: ) trinh trinh chay | chay
PP ket qua chay
Phan lép trinh CLO2 25% . chay dung 2/3 | dung
lam bai ) | ding . =
. khong co 4 SO test tat ca
tap s 1/3 s
161 case test
test
case
Khéng | Cosi | Trinh | Siurdung Str
sudung | dung bayly | dingly | dung
Co s0 ly luédn cua bao ly lua a 4 {
’ y lug CLO1 250 yludn | nhung ludn | Juan khoa chmh’
cao khoa chua khoa | hoclién | xac, rat
hoclién | dtngly | hoclién | quan,cé | thuyét
quan luan quan, strc phuc vé
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CbR Thang diém
Tiéu chi danh gia Trongsd | Ti0 | Twd0 | TS5 | Te70 | Ti8.5
dn39 | d&ns54 | &n6,9 | dén84 | dn10
khoa hoc | nhung thuyét ly luén
lién quan | chua du phuc khoa
stc hoc lién
thuyét quan
phuc
CLO4 Hanh Hanh
Hanh | vén lung van
van tdi cun, lun
e Ses Hanh
nghia & khién cung | Hanh van S
: , van rd
7 cac cho nhung | tot, doi :
Vién phong khoa hoc 25% 5 T = E x| ARG
phan nguoi ngudi | khi co loi
. ~ 5 mach
ndi doc khé | doc van | dién dat |
- . ac
dung c6 thé c6 thé i
chinh | hiéundi | hiunéi
dung dung
Ldi dao van Theo quy ché dao tao
CLO3 C6 13i:
C616i: | Khong
. : Co loi:
khong dinh o )
. . thiéu Dinh
Khoéng | canle, dang =
. 5 : déanh so dang
dinh khong toan :
z A trang; ding
W dang | thong you - e
{ Hinh thurc ctia bo cao 25% % e . thiéu bia | tatca
theo bat | nhat dinh | ban, - i
o 8 d G hodc trinh | céc tiéu
cu ti€u an 5
AT e f)ng bay bia | chiyéu
chi nao doan thong : x
1 : A3 sai quy cau
van, sa :
2 -AI . dinh
kho giay font
chir

13 ngudn trich dan/tham khao.

- Céc quy dinh khéc vé bai danh gia: Khong c6.
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Quy dinh vé viéc str dung tai liéu: sinh vién dugc sir dung tai li¢éu nhung can ghi



C.NOQI DUNG CHI TIET GIANG DAY

Hoat djng

Thoi lwgng o - -
: 0l ia danh Hoc 1
(gid) No¢i dung gidang day CDR MH Plometg ks v ige Bai danh gia oc li¢u
(a) (b) (©) (d) (e) ®
Chwong 1: Truc tiép (offline) hay truc tuyén
Gi6i thiéu vé phén tich hoc (online)
kinh doanh , GIANG VIEN:
— Dién giai qua trinh ra quyét dinh quan ly - Giang chuong 1 bang slide r
va nhu cau hd trg bing mdy tinh. - Ra bai tp tai 16p sb 1 o
e -y £ : Sl B.1.2 L
— Gidi thich cac khung thure ho trg quyét Vé nha:
10 dinh b3 _—— CLO01 . . ; B.1.3 [3]
Inh bang may tinh. - Cham bai tap tai 16p s6 1 B2
— Phan biét cac thudt ngir: DSS, Bl va BA. SINH VIEN ’
— Mb ‘Eé cOng tac va giz}o tiép dua trén may + Tai nha: Doc tai liéu ndi dung 1;
tl'nlh ho trg viéc ra quyét dinh nhém nhu + Tai 16p: Nghe giang, dua ra y kién
thé nao. ban than vé cac van dé trén 16p.
Chwong 2: Phén tich hoc mé Truc tiép (offline) hay truc truyén
ta (tri tué¢ kinh doanh) (online)
— Gidi thich sy khac nhau gitta co s¢ dit GIANG VIEN: B.11
liéu, nha kho dir li¢u va chg dir licu. - Giang chuong 2 bang slide B. 1 '2 [1], [2]
15 — G:al thich vai tro cue.leu' 13/ phan tich Ktrl,IC CL02 - Ra bai tap tai lop so 2 va bai tdp vé nha so B.13 3]
tuy€n (OLAP) trong viéc ho trg ra quyét 1 B2

dinh.
— Dién giai truc quan hoa dit liéu.
— Thao tac cac biéu do va bang diéu khién

Vé nha:

- Cham bai tap tai 16p sb 2 va bai tap vé
nha sb 1

SINH VIEN
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s6 (dashboard) trong Tableau.

+ Tai nha: Doc bai trudc khi tgi 16p
+ Tai 16p: Nghe giang, thao luén

Chuwong 3: Phan tich hoc dw do4an (hé hd
trg quyét dinh dura trén dir liéu)

— Giai thich vai tro cia khai pha dir
liéu/hoc may trong viée hd tro ra quyét
dinh

Truc tiép (offline) hay truc truyén
(online)

GIANG VIEN:

- Giang chuong 3 bang slide

- Ra bai tap tai 1op s 3 va bai tap vé nha sb

— Nhén dién cac phuong phap va giai thuét 2 ; B.I.1

khai pha dit liéuw/hoc may. Vé nha: , : B.1.2 [1], [2],
10 _ Dién gidi qué trinh khai pha di liéu Cles | -Emaeihn gpiRiEn 60 3 TR LAY R B.1.3 [3]

chuén: CRISP-DM. oush i B.2

— Thao tac céac giai thudt khai pha dix SINH V¥EN SN o o

liéu/hoc may trong RapidMiner/Python: s nha;: HZQC _bal’ - l?iu tap b i

g o & &, z du thuc té dé minh hoa kién thirc hoc
luat két hgp, gom cum, %101 quy tl‘lyen i
tinh/logistic va cay quyét dinh/hoi quy. + Tai 16p: Nghe gidng, lam bai tip
chuong 3

Chuong 4: Phén tich hoc dé xuit (hé hd Truc tiép (offline) hay truc truyén

trg quyét dinh diyra trén mé hinh) (online)

— Giai thich tai sao bang tinh c6 thé dugc GIANG VIEN: B.11

str dung dé 1ap mo hinh va tim kiém 1oi - Giang chuong 4 bépg slide : , B.12 (1. [21.
10 giai. CL04 - Ra bai tap tai 16p so 4 va bai tap ve nha so B.1.3 3]

— Giai thich cach 14p mé hinh ra quyét dinh 3 B2

v6i mot vai phuong an (phén tich quyét
dinh).
— Giai thich cach 1ap mo hinh quy hoach

Vé nha:

- Cham bai tap tai 16p sb 4 va bai tap vé
nha sé 3

SINH VIEN




toan (bai toan toi wu).
— Dién gii cic thuat ngit: phan tich do

nhay, phan tich tinh hudng va phan tich mé

phong.

+ Tai nha: Hoc bai, lam bai tap bai 3
t+ Tai 10p: Nghe giang, trd 101 cac ciu

én Minh Hai

TRUONG KHOA/BO MON

guyén Minh Hai

NGUOI BIEN SOAN

Vo Dirc Vinh

HIEU TRUONG




